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如何建立產品回復光碟（RCD） 
救回及還原 4（RnR 4） 
 
適用於：  
Lenovo 3000 C200, N100, N200, V100, V200 原廠預載之操作系統 
其他 Lenovo 筆記本電腦 已安裝 RnR 4 
 

注意： 
I. 您可以使用產品回復光碟，將硬碟的內容還原成出廠狀態。如果您將電腦轉送到另一個地區、販售該電腦、

將電腦資源回收，或是在所有回復方法均失敗後，做為使電腦恢復運作的最後方法，則產品回復光碟會非
常有用。  

II. 如果要建立一組產品回復光碟，您必須具備能夠燒錄可讀寫 CD 或 DVD 媒體的 CD 光碟機或 DVD 光碟
機。 在建立您的產品回復光碟組時，您將需要多張光碟（視乎使用的媒體而定，一般需要大約 7 片 CD 或
2 片 DVD）。  

III. 請注意：Microsoft(R) Windows(R) 只授權您建立一組產品回復光碟，因此在製作之後，將光碟放在安全
的地方是很重要的。  

IV. 當您使用產品回復光碟時，將會刪除您硬碟上的所有資料和分割區。最後結果將會是一個單一 C: 分割區，
內含出廠內容。 

 

1. 按 “開始” ＞ “所有程式” ＞ “ThinkVantage” ＞ “建立回復媒體”  
或 按 “開始” ＞ “所有程式” ＞ “Lenovo Care” ＞“Create Recovery Media” 

注意： 假如 “建立回復媒體” 或 “Create Recovery Media” 功能不存在以上所指的路徑上，又或您發覺未
能依照本文往後的步驟來建立回復光碟，請參閱附錄 A。 

2. 若果出現 “使用者帳戶控制” 畫面，請按＜允許＞。若果此畫面沒有出現，請往下一步繼續。 

3. 當看見這以下 “建立 Rescue and Recovery 媒體” 的畫面時（參閱圖 1），點選 “立即建立產品回復光碟組” ，
然後按＜確定＞。 

 （圖 1a） 
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4. 畫面會顯示 “正在解壓縮檔案” ，需時約 5 分鐘，請稍後。 

5. 當看到 “選擇燒錄光碟機：” 畫面時，選擇所使用的燒錄光碟機，然後按＜確定＞。 

6. 當看到 “插入空白或可抹寫光碟” 畫面時，放入一片空白的 CD 或 DVD 光碟於光碟機內，按 ＜確定＞。 
（註： 「產品回復」組合的第一片光碟並不支援 DVD-RAM） 

7. 當看到 “已成功錄製啟動光碟影像” 畫面時，取出光碟，並為此光碟加上 “Start Recovery disc” 標籖，然

後按 ＜確定＞。 

8. 當看到 “插入空白或可抹寫光碟 1” 畫面時，放入一片空白光碟於光碟機內，按 ＜確定＞。 

9. 當看到 “已成功錄製檔案” 畫面時，取出光碟，並為此光碟加上 “ThinkVantage(TM) 產品回復光碟 1” 標
籖，然後按 ＜確定＞。 

10. 跟隨畫面指示來燒錄其餘光碟，直至最後一片。 

11. 當看到 “錄製已成功完成” 畫面時，按 ＜確定＞。 

12. 當看到 “程序已顺利完成” 畫面時，按 ＜確定＞。 

13. 若想了解產品回復光碟的使用方法，請參閱 

Tip 91.11c “產品回復（Product Recovery）程序 – 救回及還原 4（RnR 4）（回復光碟 – 繁體中文視窗 
Vista）”。文件可於此下載 http://www.lenovo.com/hk/guide/ln/91-11c.pdf . 

 
附錄 A 

Lenovo 3000 內的建立回復光碟功能，有機會因為變更硬盤分割區或安裝更新版之「救回及還原」（Rescue and Recovery）

程式而有所改變。所以，您若果發覺本文所展示的步驟與您電腦所顯示的不同，請參閱以下情況。 

情況 1： 

假如您曾經安裝了更新版本的 Rescue and Recovery 於您的 Lenovo 3000 中，但是依照本文的步驟 1 卻找不到 “Create 
Recovery Media” 程式，那麼，您可能需要重新安裝該新版的 Rescue and Recovery 程式。程式可於此網站找到 
http://www.pc.ibm.com/us/think/thinkvantagetech/downloads_support.html 。 

情況 2： 

以下情況下，您將無法在現有的作業系統上完成執行建立回復光碟： 

- 已經建立了一套回復光碟 
- 變更了硬盤的分割區 
- 刪除了原廠預載於硬盤中的系統回復功能隱藏分割區 
 
 

 

 
 

 

 


