Compray ve a la final de la Copa Mundial de la FIFA 2026™

Términos y condiciones

1. Organizador

El concurso Compra y ve a la final de la Copa Mundial de la FIFA 2026™ (la «Competicion»)
esta organizado por Lenovo International Codperatief U.A. (el «Patrocinador»). La participacion
en la Competicién indica la aceptacion total e incondicional de estos términos y condiciones.

2. Periodo de admisién

La Competicion esta abierta desde el 1 de abril de 2026 a las 00:00 CET hasta el 30 de abril de
2026 a las 23:59 CET (el «Periodo de Competicion»). No se aceptara ninguna inscripcion
presentada fuera de este Periodo de Competicion.

3. Compras elegibles

Solo las compras realizadas online en lenovo.com durante el Periodo de Competicién, del 1 de
abril de 2026 al 30 de abril de 2026, son validas para participar. Esto incluye compras
completadas online en la tienda principal para consumidores de Lenovo
(https://lwww.lenovo.com/es), su tienda empresarial online cerrada para pymes
(https://lwww.lenovo.com/es/es/business) 'y su tienda online para estudiantes
(https://www.lenovo.com/es/es/student-discounts).

Valor minimo del pedido y productos excluidos
Las compras validas deben tener un valor minimo de pedido de 499 EUR (cuatrocientos noventa
y nueve euros). No se incluyen los smartphones.

Devoluciones, reembolsos y cancelaciones

Cualquier compra que sea devuelta o parcialmente devuelta, reembolsada, cancelada o
parcialmente cancelada, incluyendo cuando el valor del pedido sea inferior al requisito minimo,
se considerara no valida y la inscripcion correspondiente en la Competicion sera anulada vy
descalificada.

Limitacion de inscripciones
Cada numero de pedido elegible constituye una (1) inscripciéon. Un nimero de pedido solo se
puede utilizar una vez y no se puede volver a utilizar para multiples inscripciones.

Notificacion de elegibilidad

El Patrocinador enviara notificaciones a los participantes cuyas compras sean elegibles en un
plazo de diez (10) dias laborables a partir de la fecha de compra. No se enviaran notificaciones
sobre compras que no cumplan con los requisitos de elegibilidad. Cualquier devolucién,
reembolso o cancelacion que se produzca después de dicha notificacion de elegibilidad dara
lugar a la descalificacion, sin notificacion adicional.



4. Elegibilidad de los participantes

La participacién esta abierta a todos los residentes legales de Irlanda, Alemania, Austria, Suiza,
Francia, Bélgica, Paises Bajos, Espana, Portugal, Finlandia, Dinamarca, Suecia, Noruega y
Reino Unido, que tengan 18 afios o mas o hayan alcanzado la edad de emancipacion en la
jurisdiccién en la que residan, la edad que sea mayor.

El envio de una inscripcién no constituye un derecho a recibir un premio. Todas las inscripciones
validas participaran en una extraccion al azar de ganadores y el premio se otorgara
exclusivamente al participante seleccionado como ganador de acuerdo con estos Términos y
condiciones, y haya sido verificado por el Patrocinador.

Este concurso carece de validez en todas aquellas jurisdicciones donde esté prohibido o
restringido por ley, incluyendo, sin limitacion, aquellas que exijan requisitos de registro o depésito
administrativo.

No podran participar en el concurso las personas empleadas por Lenovo International
Cooperatief U.A. («Patrocinador»), sus empresas matrices y filiales, subsidiarias y/o agencias de
publicidad y promocion (colectivamente, «Partes de la Competicién») en cualquier momento
durante el periodo de participacion, ni miembros de su familia inmediata o personas que convivan
en el mismo hogar.

El ganador tendra derecho a designar a un (1) invitado para que lo acompainie y utilice la segunda
entrada incluida en el premio, sujeto al cumplimiento de estos Términos y Condiciones. El
invitado designado debe cumplir con todos los requisitos de elegibilidad aplicables al concurso y
al premio. El Patrocinador se reserva el derecho de rechazar o retirar la participacion del invitado
designado en caso de incumplimiento de estos Términos y Condiciones.

5. Cémo participar

Los participantes elegibles («Participantes») pueden inscribirse en el concurso siguiendo las
instrucciones proporcionadas por las Partes de la Competicion y enviando un nimero de pedido
valido de una compra valida realizada online en lenovo.com, incluidas las tiendas cerradas
identificadas expresamente en la seccién Compras elegibles, entre el 1 de abril de 2026 y el 30
de abril de 2026. Deben completarse todos los pasos que se indican a continuacion:

1. Realizar una compra valida con un valor de pedido minimo de 499 EUR (cuatrocientos
noventa y nueve euros). No se incluyen los smartphones.

2. Registrar la compra valida rellenando el formulario de registro en la pagina de inicio de la
Competicion y enviando un nimero de pedido valido.



Las inscripciones se consideraran validas solo una vez que el Patrocinador haya verificado con
éxito el numero de pedido.

6. Condiciones y limitaciones de inscripcion

Todas las inscripciones deben recibirse antes del cierre del Periodo de Inscripcién. Todas las
inscripciones presentadas fuera de este Periodo de Inscripcion seran rechazadas. Enviar una
inscripcion valida es gratuito.

Los participantes son responsables de cualquier coste o gasto normal en que se incurra como
resultado de participar en la Competicion, incluido, sin limitacion, el acceso a Internet.

Los participantes pueden enviar inscripciones con la frecuencia que deseen. Para cada
inscripcion, los participantes deben registrarse utilizando el formulario de registro designado y
proporcionar un numero de pedido valido que cumpla con el valor minimo requerido. Cada
numero de pedido solo se puede utilizar una vez.

Las inscripciones solo se consideraran validas después de que el numero de pedido haya sido
validado con éxito. Las inscripciones no pueden contener lenguaje ofensivo o vulgar ni
representar ningun acto ilegal. Cualquier inscripcion que contenga dicho lenguaje o cualquier otro
contenido inapropiado, segun lo determine el Patrocinador a su exclusivo y absoluto criterio, se
considerara no apta y no formara parte de la Competicion.

Al enviar una inscripcion, cada Participante acepta que su inscripcién debe cumplir con estas
Normas Oficiales. Cada Participante también acepta que el Patrocinador pueda descalificarlo del
concurso si el Patrocinador cree, a su exclusivo y absoluto criterio, que una inscripciéon no cumple
con estas Normas Oficiales. Si el Patrocinador rechaza alguna inscripcion, dicha inscripcién sera
descalificada y no se considerara valida. El envio de una inscripcion es exclusivamente
responsabilidad del Participante.

Las inscripciones solo se pueden realizar de acuerdo con el método descrito anteriormente. No
se permiten inscripciones automatizadas (por ejemplo, pero sin limitarse a, inscripciones
enviadas mediante cualquier robot, script, macro u otros servicios automatizados) y seran
descalificadas. Solo seran elegibles las inscripciones realmente recibidas por las Partes de la
Competicion. Se descalificaran las inscripciones ilegibles, ininteligibles o incompletas.

7. Propiedad y derechos de inscripcion

Al enviar una inscripcién, cada Participante acepta que el Patrocinador sea propietario de la
inscripcion enviada (incluidos todos los derechos de autor de la misma y todos los derechos
incorporados en la misma) y que dicho Patrocinador y sus designados puedan editar, publicar,
utilizar, adaptar, modificar, copiar, difundir o deshacerse de cualquier inscripcién, los conceptos
incorporados en la misma o cualquiera de sus elementos, online, en impresion, pelicula,
television o en cualquier otro medio, con fines publicitarios y promocionales sin compensacion o
notificacion al Participante de ningun tipo, excepto cuando lo prohiba la ley.



8. Seleccidn, verificacién y confirmaciéon de ganadores
El Periodo de Inscripcion se cerrara en su totalidad a las 23:59 CET el 30 de abril de 2026.

Tras el cierre del periodo de inscripcion, el 1 de junio de 2026 se seleccionara un (1)
participante mediante sorteo al azar entre todas las inscripciones elegibles. El método mediante
el cual se realiza el sorteo de ganadores se comunicara a todos los participantes validos por
correo electronico utilizando la direccién de correo electronico proporcionada en el momento
del registro.

El participante seleccionado se considerara ganador provisional y estara sujeto a verificacion y
al proceso de conformidad interna del Patrocinador. La verificacién y confirmacion del ganador
pueden tardar hasta diez (10) dias habiles después del sorteo.

Un participante no se considera ganador de ningun premio a menos y hasta que el
Patrocinador haya verificado y confirmado su elegibilidad. Todas las decisiones del
Patrocinador son finales y vinculantes en todos los asuntos relacionados con esta Competicion.

Se considerara que el Patrocinador ha concedido el Premio después de notificarlo al ganador
verificado por correo electronico, momento en el que el ganador asume total responsabilidad
del paquete del premio.

Tras la confirmacién de la verificacion, el Premio se abonara de la manera determinada por el
Patrocinador. La entrega del Premio o los arreglos para su entrega pueden tardar hasta diez
(10) dias habiles.

9. Premio
Habra un ganador durante la Competicidn que recibira:

* Dos (2) entradas para el partido de la final de la Copa Mundial de la FIFA en Nueva York
el 19 de julio de 2026.

* Dos (2) vuelos de ida y vuelta en fechas determinadas por el Patrocinador

» Traslado desde y hasta el aeropuerto en Nueva York

= Alojamiento en hotel durante la estancia

» Cena para dos (2) personas (el ganador y su invitado) en dos (2) noches separadas

Todos los detalles especificos relacionados con el premio, incluida la compania aérea,
el nombre del hotel y los restaurantes, se comunicaran al ganador después del sorteo
en una fecha posterior. El Patrocinador se reserva el derecho de realizar cambios en
estos detalles si es necesario.

10. Condiciones y restricciones del Premio
Los paquetes del Premio no son transferibles, no se pueden canjear por dinero en efectivo o
equivalente. Las Partes de la Competicidon se reservan el derecho de sustituir un premio o parte



del premio por otro premio o parte del premio de igual o mayor valor en caso de que algun premio
(o parte del mismo) no esté disponible.

Costes excluidos

Salvo que se indique especificamente en este documento, los premios no incluyen seguro,
visado, gastos personales, gastos adicionales, propinas o cualquier otro elemento no descrito
especificamente en estas Normas Oficiales.

Impuestos

Todos los impuestos y cargos por uso aplicables a los premios son exclusiva responsabilidad del
ganador. Si lo exige la ley, las Partes de la Competicion o sus agentes deberan exigir al ganador
el pago de impuestos que se remitiran a las autoridades fiscales apropiadas.

Limitacion de responsabilidad y garantias

El Patrocinador declina expresamente cualquier responsabilidad por lesiones o pérdidas de
cualquier persona o propiedad relacionadas con la entrega y/o el uso posterior de los premios
otorgados. El Patrocinador no hace ninguna declaracion ni garantia con respecto al aspecto, la
seguridad o el rendimiento de cualquier premio otorgado.

Probabilidades de ganar
Las probabilidades de ganar el premio dependen de la cantidad de participaciones elegibles
recibidas y la oportunidad de ganar un premio es incierta.

Naturaleza personal del premio

Los premios son estrictamente personales y no se pueden transferir, vender o intercambiar con
terceros de ninguna manera. Los premios no son transferibles, intercambiables ni convertibles
en efectivo.

11. Reclamacion del Premio
Se puede pedir a los ganadores potenciales que verifiquen la elegibilidad y firmen una renuncia
y exencion de responsabilidad.

El Premio solo se otorgara a un ganador verificado. En caso de que un ganador realice alguna
declaracién falsa en cualquiera de los documentos mencionados anteriormente, se le exigira que
devuelva de inmediato el Premio al Patrocinador. Cualquier Premio no reclamado se otorgara
en un sorteo al azar que se celebrara segun sea necesario.

Los ganadores deben confirmar la informacién de contacto completa (nombre, apellidos, fecha
de nacimiento y direccion) y numero de teléfono tanto suya como de su acompafante. También
deben enviar, para ellos y para cualquier acompafiante, una copia del documento de identidad,
pasaporte (valido durante mas de 6 meses después del final del viaje) y un visado valido. No
se permiten cambios posteriores y se consideraran como una renuncia al premio. Esta
informacion y documentacion se compartirdn con terceros con los que las Partes de la
Competicion se asocian para que los ganadores puedan recibir su premio.



Todos los ganadores deben asegurarse de cumplir con todos los requisitos de salud,
administrativos y legales (vacunas, etc.) para poder viajar al lugar para el que el premio es valido.
Pasaporte, visado, seguro de viaje y demas documentacién requerida para viajes
internacionales, dichos requisitos de salud son responsabilidad exclusiva de cada viajero,
incluido cualquier coste asociado con la obtenciéon de dicha documentacién.

Las Partes de la Competicion verificaran las potenciales inscripciones ganadoras para garantizar
que los dispositivos para los que se ha enviado un nimero de pedido no se hayan devuelto dentro
del periodo de devolucion.

12. Condiciones de viaje y salida

Los vuelos para el ganador y su invitado saldran de un aeropuerto europeo importante,
determinado por el Patrocinador y comunicado después de seleccionar al ganador. Cualquier
viaje necesario para llegar al aeropuerto de salida designado sera a cargo del ganador.

Todos los viajes, alojamiento, transporte, reservas de restaurantes y cualquier otro componente
del Premio deberan ser determinados y organizados por el Patrocinador a su exclusivo criterio.
El ganador y su invitado designado no tendran derecho a solicitar cambios en fechas, compafiias
aéreas, horarios de vuelos, alojamiento, restaurantes o cualquier otro arreglo del Premio.

13. Pérdida del Premio, consentimiento de publicidad y conducta de los Participantes

De no verificarse la elegibilidad se puede producir la descalificacién y seleccionar un ganador
potencial alternativo. Si se determina que un ganador potencial no es elegible, no cumple con
estas Normas Oficiales, se niega a aceptar el Premio, no cumple con las instrucciones de las
Partes de la Competicién o si el Premio se devuelve por no poderse entregar, el Premio podra
perderse a criterio exclusivo del Patrocinador. Si algun ganador potencial pierde un Premio,
entonces el Premio se podra otorgar a un ganador alternativo, seleccionado en un sorteo al azar
entre todas las inscripciones elegibles restantes recibidas, segun lo determinen las Partes de la
Competicion a su exclusivo criterio.

El ganador comprende y acepta que las Partes de la Competicidén se reservan el derecho, a su
exclusivo criterio, de descalificar y eliminar a un ganador o a su invitado de cualquier actividad si
el comportamiento del ganador o del invitado no es cooperativo, es disruptivo o puede causar o
causa dafos a la persona, propiedad o reputacion del Patrocinador o sus Afiliados, empleados
y representantes. En tal caso, el ganador seguird siendo el unico responsable de todos los
impuestos y otros costes asociados con el premio.

Al aceptar un Premio, los Participantes aceptan que el Patrocinador utilice su nombre, fotografia
y/o imagen, voz y declaraciones realizadas por ellos o atribuidas a ellos, a perpetuidad, en
cualesquiera y todos los medios conocidos ahora o desarrollados en el futuro (incluidos, sin
limitacion, impresién, difusidn e Internet), para todos los fines comerciales legitimos, incluidas
actividades publicitarias y promocionales sin compensacion adicional, a menos que lo prohiba la

ley.



14. Causas eximentes y de fuerza mayor

Si el cumplimiento o cualquier elemento de esta oferta se retrasa o se ve afectado debido a
eventos imprevistos, como, entre otros, pandemias, restricciones de viaje impuestas por
gobiernos, las Partes de la Competicion se pondran en contacto con todos los reclamantes
afectados y los mantendran actualizados sobre cualquier cambio inevitable en las fechas
promocionales, fechas de cumplimiento revisadas como parte de esta Competicion

Retrasos, aplazamiento y cancelaciéon

Las Partes de la Competicion no seran responsables de ningun retraso en la concesién del
Premio por ningin motivo. Las Partes de la Competicion quedan eximidas de cualquier
incumplimiento o retraso en el cumplimiento de sus obligaciones si cualquier evento que se
organice como parte del Premio o cualquier disposicion para viajar que sea parte del Premio se
retrasa, pospone o cancela por cualquier motivo, incluida, pero sin limitarse a, la guerra,
conflictos armados, disturbios civiles; acciones, érdenes o restricciones gubernamentales (por
ejemplo, prohibiciones de viaje, cierres de fronteras o cuarentenas); interrupciones de viajes
aéreos, transporte, servicios publicos o infraestructura; problemas de la cadena de suministro;
aumentos significativos de costes (por ejemplo, combustible, tasas) pandemias, epidemias,
brotes localizados, emergencias de salud publica («Causas eximentes») y no se reembolsaran
las entradas al ganador.

Efecto de una Causa eximente y Limitacion de responsabilidad

Efecto en el rendimiento: tras una Causa eximente, las Partes de la Competicién quedan exentas
de cualquier incumplimiento o retraso en el cumplimiento de obligaciones, incluida la prestacion
de vuelos o acceso a eventos de la Copa Mundial de la FIFA 2026™. El Vendedor no sera
responsable de ningun dafo, pérdida, coste o gasto en que incurra el ganador, incluidos danos
consecuentes, indirectos, punitivos o incidentales.

15.

Al participar, los Participantes aceptan cumplir y quedar sujetos a estas Normas Oficiales, que
seran finales y vinculantes con respecto a todas las cuestiones relacionadas con esta
Competicion. Es responsabilidad de los Participantes asegurarse de haber cumplido con todas
las condiciones contenidas en las Normas Oficiales.

Errores de inscripcién y problemas técnicos

El Patrocinador no es responsable de ninguna inscripciéon perdida, retrasada, mal dirigida,
robada, ilegible o incompleta, ni de ningun fallo informatico, de Internet, telefénico o técnico que
pueda producirse. Las Partes de la Competicién no son responsables de ningun error técnico o
humano que pueda producirse en el procesamiento de inscripciones en la Competicion. Las
Partes de la Competicion no asumen ninguna responsabilidad por ningun error, omision,
interrupcién, eliminacion, defecto, retraso en la operacion o transmisién, fallo de la linea de
comunicacion, robo o destruccion o acceso no autorizado a las inscripciones o alteracién de
estas. Las Partes de la Competicién no son responsables de ningun problema, fallo o mal
funcionamiento técnico de ninguna red o linea telefénica, sistemas informaticos en linea,



servidores, proveedores, equipos informaticos, software, correo electronico, reproductores o
navegadores, debido a problemas técnicos o congestion de trafico en Internet, en cualquier sitio
Web o por causa de cualquier combinacion de lo anterior.

Danos a equipos e interrupcion de la Competicion

Las Partes de la Competicion no son responsables de ninguna lesion o dafio a participantes o a
cualquier ordenador relacionado con la participacion o descarga de materiales en esta
Competicion o resultante de ella. Si, por cualquier motivo, la Competicién no puede desarrollarse
segun lo previsto, incluida la infeccién por virus informaticos, errores, manipulacién, intervencién
no autorizada, fraude, fallos técnicos o cualquier otra causa mas alla del control de las Partes de
la Competicion que corrompa o afecte a la administracion, seguridad, imparcialidad, integridad o
conducta adecuada de esta Competicién, el Patrocinador se reserva el derecho, a su exclusivo
criterio, de cancelar, finalizar, modificar o suspender la Competicién y seleccionar ganadores
entre todas las inscripciones elegibles recibidas antes de la cancelacién. Seran descalificadas
las personas que manipulen o abusen de cualquier aspecto de esta Competicion, o que el
Patrocinador considere que estan causando fallos, errores, interrupciones o dafos. El
Patrocinador se reserva el derecho de corregir cualquier error tipografico, de impresion, de
programacion informatica o de operadores.

Similitud de Inscripciones y renuncia a reclamaciones

Al enviar una inscripcion, el Participante reconoce y acepta que el Patrocinador puede obtener
muchas inscripciones en relacion con esta Competicion y/o otros sorteos organizados y/o
promovidos por el Patrocinador o producir materiales similares a dichas inscripciones, y que
dichas inscripciones pueden ser similares o idénticas en tema, idea, formato u otros aspectos a
otras inscripciones presentadas en relacién con esta Competiciéon. El Participante renuncia a
cualquier reclamacién que pueda haber tenido, tenga y/o pueda tener en el futuro, sobre el hecho
de que cualquier inscripcidon u otros trabajos aceptados, revisados y/o utilizados por el
Participante puedan ser similares a su inscripcién, o de que se deba abonar al Participante
cualquier compensacion en relacion con dicha inscripcion u otros trabajos utilizados por el
Patrocinador.

Exencioén y limitacién de responsabilidad

Al participar en esta Competicion, los Participantes aceptan eximir de responsabilidad a las
Partes de la Competicion y a cada una de sus respectivas empresas matrices, afiliadas,
subsidiarias, funcionarios, directores, representantes, agentes y empleados, por cualquier lesién,
pérdidas o danos de cualquier tipo que surjan de o estén relacionados con, ya sea directa o
indirectamente, 1) la concesion, aceptacion, recepcion, posesion, uso y/o uso indebido de
cualquier Paquete de Premio otorgado en este documento; o 2) participacién en la Competicion
o en cualquier actividad relacionada con premios.

Obligaciones de los ganadores
Al aceptar el premio, el ganador acepta cumplir con todos los términos, condiciones y
restricciones establecidas para el evento y por el organizador del evento.

16. Privacidad



Al participar en esta Competicion, los Participantes aceptan que el Patrocinador utilice su
informacion personal para administrar esta Competicion. Se puede revisar la Politica de
privacidad del Patrocinador en: https://www.lenovo.com/es/es/privacy/. Su informacion personal
se puede compartir con las demas Partes de la Competicion y con la agencia de viajes del
Patrocinador segun sea necesario. Las Partes de la Competicién individuales son las unicas
responsables de su uso de esta informacion.

Al enviar cualquier informacion requerida como parte de su participacion en la Competicién, los
Participantes aceptan que su informacién se conserve y procese de acuerdo con el Reglamento
General de Proteccion de Datos (RGPD) y la Ley de Proteccién de Datos de 2018. Puede
solicitar acceso a sus datos personales, 0 que se rectifique cualquier inexactitud o solicitar la
eliminacion de datos en cualquier momento.

17. Ley y jurisdiccion aplicable
Todos los problemas y preguntas relacionadas con la construccion, validez, interpretacion y

exigibilidad de estas Normas Oficiales, o con los derechos y obligaciones de los Participantes y
del Patrocinador en relacion con esta Competicion, se regiran e interpretaran de acuerdo con el
derecho sustantivo de los Paises Bajos, sin tener en cuenta los conflictos legales. Con respecto
a cualquier disputa que surja de estos términos y condiciones, ambas partes aceptan someterse
a la jurisdiccion exclusiva de los Tribunales de Amsterdam

18. Nombre del ganador y normas oficiales

Para obtener una lista oficial del nombre del ganador (hombre de pila e inicial del apellido), o si
desea una copia de estas Normas Oficiales, pdngase en contacto con nosotros por correo
electrénico de la siguiente manera: Lenovo, a la atencién de: Daniel Cox, dcox2@lenovo.com.
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